
 

 

 

Оптимизированный стандарт реализации жизненной ситуации: 
«Поддержка семей с детьми»* 

 

 

 

 

 

 

Настоящий Оптимизированный стандарт определяет порядок предоставления 
государственных и муниципальных услуг, услуг, предоставляемых по государственному 
(муниципальному) заданию (государственному (муниципальному) заказу), предоставления 
прочих услуг (сервисов) и выполнения государственных (муниципальных) функций в целях 
реализации в формате жизненной ситуации. 

Услуги (сервисы) в рамках жизненной ситуации могут предоставляться в последовательности, 
установленной настоящим Оптимизированным стандартом, или выборочно на усмотрение 
заявителя. 

Положения настоящего Оптимизированного стандарта являются обязательными к реализации 
в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 19.06.2025 № 923 
«О проведении на территории Российской Федерации эксперимента по повышению качества 
предоставления государственных, муниципальных услуг (сервисов, функций), реализации 
жизненных ситуаций, а также увеличению доли предоставления массовых социально 
значимых государственных и муниципальных услуг в электронной форме, в том числе в целях 
реализации инициативы социально-экономического развития Российской Федерации 
«Государство для людей». 

Состав жизненной ситуации: 

1. Федеральная государственная услуга «Государственная услуга по регистрационному 
учету граждан Российской Федерации по месту пребывания и по месту жительства в пределах 
Российской Федерации» 
Предоставляется: МВД России 
Код ФРГУ: 10000020393  
Изменения в порядок предоставления указанной услуги (сервиса) настоящим 
оптимизированным стандартом не вносятся. 

2. Федеральная государственная услуга «Выдача, замена паспортов гражданина 
Российской Федерации, удостоверяющих личность гражданина Российской Федерации на 
территории Российской Федерации»  
Предоставляется: МВД России 
Код ФРГУ: 10000000611 
Изменения в порядок предоставления указанной услуги настоящим оптимизированным 
стандартом не вносятся. 
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3. Федеральная государственная услуга «Оформление и выдача паспортов гражданина 
Российской Федерации, удостоверяющих личность гражданина Российской Федерации  
за пределами территории Российской Федерации» 
Предоставляется: МВД России 
Код ФРГУ: 10000008589 
Изменения в порядок предоставления указанной услуги настоящим оптимизированным 
стандартом не вносятся. 

4. Федеральная государственная услуга «Выдача государственного сертификата на 
материнский (семейный) капитал» 
Предоставляется: Социальным фондом России 
Код ФРГУ: 0000000107 
Изменения в порядок предоставления указанной услуги (сервиса) настоящим 
оптимизированным стандартом не вносятся. 

5. Федеральная государственная услуга «Рассмотрение заявления о распоряжении 
средствами (частью средств) материнского (семейного) капитала» 
Предоставляется: Социальным фондом России 
Код ФРГУ: 0000000628 
Изменения в порядок предоставления указанной услуги (сервиса) настоящим 
оптимизированным стандартом не вносятся. 

6. Региональная государственная услуга «Государственная регистрация рождения» 
Предоставляется: органами ЗАГС субъектов Российской Федерации 
Код ФРГУ: отсутствует  
Изменения в порядок предоставления указанной услуги (сервиса) настоящим 
оптимизированным стандартом не вносятся. 
 
7. Региональная государственная услуга «Государственная регистрация установления 
отцовства» 
Предоставляется: органами ЗАГС субъектов Российской Федерации 
Код ФРГУ: отсутствует 
Изменения в порядок предоставления указанной услуги (сервиса) настоящим 
оптимизированным стандартом не вносятся. 

8. Региональная государственная услуга «Выдача повторных свидетельств о 
государственной регистрации актов гражданского состояния и иных документов, 
подтверждающих наличие или отсутствие фактов государственной регистрации актов 
гражданского состояния» 
Предоставляется: органами ЗАГС субъектов Российской Федерации 
Код ФРГУ: отсутствует 
Изменения в порядок предоставления указанной услуги настоящим оптимизированным 
стандартом не вносятся. 

9. Региональная государственная услуга «Предоставление бесплатной санаторно-
курортной путевки отдельным региональным льготным категориям граждан» 
Предоставляется: органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации 
Код ФРГУ: отсутствует 
Изменения в порядок предоставления указанной услуги (сервиса) настоящим 



оптимизированным стандартом не вносятся. 

10. Региональная государственный услуга «Подача заявления на поступление в 
колледж» 
Предоставляется: органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации 
Код ФРГУ: отсутствует 
Изменения в порядок предоставления указанного государственного сервиса настоящим 
оптимизированным стандартом не вносятся. 

11.  Услуга (сервис) «Предоставление информации о мерах социальной поддержки семей с 
детьми» 
Предоставляется: Социальным фондом России  
Код ФРГУ: отсутствует 
Изменения в порядок предоставления указанной услуги (сервиса) настоящим 
оптимизированным стандартом не вносятся. 

12. Государственный сервис «Суперсервис «Поступление в вуз онлайн» 
Предоставляется: Минцифры России, Минобрнауки России, Рособрнадзором 
Код ФРГУ: отсутствует  
Изменения в порядок предоставления указанного государственного сервиса настоящим 
оптимизированным стандартом не вносятся. 

13. Услуга (сервис) «Предоставление информации о мерах поддержки, предоставляемых 
вузами РФ» 
Предоставляется: Минобрнауки России, высшими учебными заведениями 
Код ФРГУ: отсутствует 
Изменения в порядок предоставления указанной услуги (сервиса) настоящим 
оптимизированным стандартом не вносятся. 

14. Услуга (сервис) «Запись в организацию спортивной подготовки»  
Предоставляется: Минспортом России совместно с органами исполнительной власти 
субъектов Российской Федерации в области физической культуры и спорта  
Код ФРГУ: отсутствует 
Изменения в порядок предоставления указанного государственного сервиса настоящим 
оптимизированным стандартом не вносятся. 

15. Услуга (сервис) «Запись на сдачу нормативов ГТО» 
Предоставляется: Минспортом России совместно с органами исполнительной власти 
субъектов Российской Федерации в области физической культуры и спорта  
Код ФРГУ: отсутствует 
Изменения в порядок предоставления указанного государственного сервиса настоящим 
оптимизированным стандартом не вносятся. 

16. Услуга (сервис) «Предоставление информации о перечне семейных 
многофункциональных центров» 
Предоставляется: субъектами Российской Федерации, участвующими в реализации 
пилотного проекта по созданию семейных многофункциональных центров. 
Код ФРГУ: отсутствует 
Изменения в порядок предоставления указанного государственного сервиса настоящим 



оптимизированным стандартом не вносятся. 

17. Услуга (сервис) «Прикрепление к медицинской организации»  
Предоставляется: медицинскими организациями субъектов Российской Федерации 
Код ФРГУ: отсутствует 
Изменения в порядок предоставления указанной услуги (сервиса) настоящим 
оптимизированным стандартом не вносятся. 

18. Услуга (сервис) «Запись на прием к врачу» 
Предоставляется: медицинскими организациями субъектов Российской Федерации 
Код ФРГУ: отсутствует 
Изменения в порядок предоставления указанной услуги (сервиса) настоящим 
оптимизированным стандартом не вносятся. 

19. Услуга (сервис) «Постановка на учет и зачисление детей  
в государственные образовательные учреждения, реализующие основную 
общеобразовательную программу дошкольного образования детей» 
Предоставляется: органами местного самоуправления  
Код ФРГУ: отсутствует 
Изменения в порядок предоставления указанной услуги (сервиса) настоящим 
оптимизированным стандартом не вносятся. 

20. Услуга (сервис) «Запись ребёнка в первый класс» 
Предоставляется: органами местного самоуправления 
Код ФРГУ: отсутствует 
Изменения в порядок предоставления указанной услуги (сервиса) настоящим 
оптимизированным стандартом не вносятся. 

21. Услуга (сервис) «Запись на программу дополнительного образования» 
Предоставляется: органами местного самоуправления 
Код ФРГУ: отсутствует 
Изменения в порядок предоставления указанной услуги (сервиса) настоящим 
оптимизированным стандартом не вносятся. 

За получением услуг и сервисов в формате жизненной ситуации можно обратиться: 

- через цифровой сервис (лендинг) жизненной ситуации в мобильном приложении «Госуслуги» 
и на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций); 
- через навигатор (квиз) в мобильном приложении «Госуслуги» и на Едином портале 
государственных и муниципальных услуг (функций); 
- через робота Макса для поиска жизненной ситуации в мобильном приложении «Госуслуги» 
и на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций); 
- в многофункциональные центры предоставления государственных и муниципальных 
услуг; 
- посредством личного обращения в территориальные отделения Социального фонда 
России; 
- посредством личного обращения в органы исполнительной власти субъектов Российской 
Федерации; 
- посредством личного обращения в органы местного самоуправления  



 
Показатели жизненной ситуации 
 

 
№ 

Наименование 
До принятия 

оптимизированного стандарта 

Установленные 
оптимизированным 

стандартом 

1 Документы 2 2 

2 Визиты 6 5 

3 Срок 21 12 

 

Оценить качество предоставления услуг (сервисов) в формате жизненной ситуации 
можно через следующий сервисы оценки: возможность оценки качества предоставления 
услуг (сервисов) в формате жизненной ситуации будет реализована в рамках мероприятий по 
оптимизации. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
*В отношении г. Москвы на основании отдельных решений 


