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[bookmark: _Toc98159547]I. Общие сведения

	Контроль качества мебельной продукции, изделий и деталей в мебельном производстве
	
	23.040

	(наименование вида профессиональной деятельности)
	код



Основная цель вида профессиональной деятельности:

	Обеспечение качества и соответствия мебельной продукции, изделий и деталей в мебельном производстве требованиям нормативных правовых актов, техническим условиям, утвержденным образцам (эталонам), проектно-конструкторской и технологической документации



Группа занятий:

	1321
	Руководители подразделений (управляющие) в обрабатывающей промышленности
	2141
	Инженеры в промышленности и на производстве

	3119
	Техники в области физических и технических наук, не входящие в другие группы
	-
	-

	(код ОКЗ[endnoteRef:1]) [1:  Общероссийский классификатор занятий.] 

	(наименование)
	(код ОКЗ)
	(наименование)







Отнесение к видам экономической деятельности:

	31.01
	Производство мебели для офисов и предприятий торговли

	31.02
	Производство кухонной мебели

	31.09
	Производство прочей мебели

	(код ОКВЭД[endnoteRef:2]) [2:  Общероссийский классификатор видов экономической деятельности.] 

	(наименование вида экономической деятельности)
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[bookmark: _Toc98159548]II. Описание трудовых функций, входящих в профессиональный стандарт (функциональная карта вида профессиональной деятельности)

	Обобщенные трудовые функции
	Трудовые функции

	код
	наименование
	уровень квалификации
	наименование
	код
	уровень (подуровень) квалификации

	A
	Контроль соответствия качества мебельной продукции техническим регламентам и стандартам на всех стадиях производственного процесса
	5
	Входной контроль качества материалов и комплектующих изделий, используемых в производстве мебели
	A/01.5
	5

	
	
	
	Инспекционный контроль на всех операциях технологического процесса производства мебели
	A/02.5
	5

	
	
	
	Рассмотрение и анализ рекламаций и претензий к качеству выпускаемой мебельной продукции
	A/03.5
	5

	B
	Управление качеством мебельной продукции на всех стадиях производственного процесса
	6
	Выявление причин снижения качества выпускаемой мебельной продукции и разработка предложений по их устранению
	B/01.6
	6

	
	
	
	Организация мероприятий по предотвращению выпуска мебельной продукции, не соответствующей требованиям технических регламентов, стандартов, утвержденным образцам (эталонам)
	B/02.6
	6

	
	
	
	Разработка документации по контролю качества процесса производства мебельной продукции и стандартов системы менеджмента качества организации
	B/03.6
	6

	C
	Управление системой менеджмента качества организации
	7
	Формирование политики в области системы менеджмента качества в мебельном производстве
	C/01.7
	7

	
	
	
	Разработка, внедрение и контроль процессов системы менеджмента качества организации в мебельном производстве
	C/02.7
	7

	
	
	
	Организация работы по стандартизации и сертификации мебельного производства
	C/03.7
	7



4

[bookmark: _Toc98159549]III. Характеристика обобщенных трудовых функций

[bookmark: _Toc463988277][bookmark: _Toc98159550]3.1. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Контроль соответствия качества мебельной продукции техническим регламентам и стандартам на всех стадиях производственного процесса
	Код
	A
	Уровень квалификации
	5



	Происхождение обобщенной трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Возможные наименования должностей, профессий
	Контролер качества технических параметров
Контролер отдела технического контроля
Техник по качеству
Техник по контролю качества продукции
Ведущий контрольный мастер



	Требования к образованию и обучению
	Среднее профессиональное образование – программы подготовки специалистов среднего звена

	Требования к опыту практической работы
	-

	Особые условия допуска к работе
	Лица не моложе 18 лет[endnoteRef:3] [3:  Постановление Правительства Российской Федерации от 25 февраля 2000 г. № 163 «Об утверждении перечня тяжелых работ и работ с вредными или опасными условиями труда, при выполнении которых запрещается применение труда лиц моложе восемнадцати лет» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2000, № 10, 
ст. 1131; 2011, № 26, ст. 3803); статья 265 Трудового кодекса Российской Федерации (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, № 1, ст. 3; 2013, № 14, ст. 1666).] 

Прохождение обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров[endnoteRef:4] [4:  Приказ Минтруда России, Минздрава России от 31 декабря 2020 г. № 988н/1420н «Об утверждении перечня вредных и (или) опасных производственных факторов и работ, при выполнении которых проводятся обязательные предварительные медицинские осмотры при поступлении на работу и периодические медицинские осмотры» (зарегистрирован Минюстом России 29 января 2021 г., регистрационный № 62278); приказ Минздрава России 
от 28 января 2021 г. № 29н «Об утверждении Порядка проведения обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров работников, предусмотренных частью четвертой статьи 213 Трудового кодекса Российской Федерации, перечня медицинских противопоказаний к осуществлению работ с вредными и (или) опасными производственными факторами, а также работам, при выполнении которых проводятся обязательные предварительные и периодические медицинские осмотры» (зарегистрирован Минюстом России 29 января 2021 г., регистрационный № 62277) с изменениями, внесенными приказом Минздрава России от 1 февраля 2022 г. № 44н (зарегистрирован Минюстом России 9 февраля 2022 г., регистрационный № 67206).] 

Прохождение обучения по охране труда и проверки знания требований охраны труда[endnoteRef:5] [5:  Постановление Правительства Российской Федерации от 24 декабря 2021 г. № 2464 «О порядке обучения по охране труда и проверки знания требований охраны труда» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2022, № 1, ст. 171).] 


	Другие характеристики
	Рекомендуется дополнительное профессиональное образование – программы повышения квалификации не реже одного раза в три года



Дополнительные характеристики

	Наименование документа
	Код
	Наименование базовой группы, должности (профессии) или специальности

	ОКЗ
	3119
	Техники в области физических и технических наук, не входящие в другие группы

	ЕКС[endnoteRef:6] [6:  Единый квалификационный справочник должностей руководителей, специалистов и служащих.] 

	-
	Техник

	
	-
	Техник по стандартизации

	ОКПДТР[endnoteRef:7] [7:  Общероссийский классификатор профессий рабочих, должностей служащих и тарифных разрядов.] 

	23840
	Мастер контрольный (участка, цеха)

	
	26927
	Техник

	
	27066
	Техник по стандартизации

	ОКСО[endnoteRef:8] [8:  Общероссийский классификатор специальностей по образованию.] 

	2.27.02.02
	Техническое регулирование и управление качеством

	
	4.35.02.03
	Технология деревообработки






3.1.1. Трудовая функция

	Наименование
	Входной контроль качества материалов и комплектующих изделий, используемых в производстве мебели
	Код
	A/01.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5



	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Выбор контрольно-измерительных приборов, приспособлений и аппаратных средств, необходимых для входного контроля качества материалов и комплектующих изделий, используемых в производстве мебели

	
	Контроль поступающих материалов и комплектующих изделий для мебельного производства на соответствие требованиям конструкторской и нормативно-технической документации

	
	Систематизация и учет данных о качестве поступающих материалов и комплектующих изделий, используемых в производстве мебели

	
	Анализ поставщиков материалов и комплектующих изделий и причин отклонений параметров качества материалов и комплектующих изделий от нормативных показателей

	
	Подготовка заключений о соответствии качества поступающих материалов и комплектующих изделий, используемых в производстве мебели, требованиям конструкторской и нормативно-технической документации 

	Необходимые умения
	Выбирать методы контроля, контрольно-измерительные приборы и инструменты для контроля характеристик поступающих материалов и комплектующих изделий, используемых в производстве мебели

	
	Использовать контрольно-измерительные приборы и инструменты для контроля характеристик поступающих материалов и комплектующих изделий

	
	Использовать методики измерений, контроля и испытания материалов и комплектующих изделий, применяемых в производстве мебели

	
	Выполнять измерения, контроль и испытания материалов и комплектующих изделий

	
	Определять соответствие характеристик поступающих материалов и комплектующих изделий требованиям конструкторской и нормативно- технической документации

	
	Производить обработку статистических данных входного контроля качества материалов и комплектующих изделий

	
	Оформлять отчеты и заключения о результатах контроля поступающих материалов и комплектующих изделий

	
	Оформлять в установленном порядке документацию на принятые и отбракованные материалы и комплектующие изделия, используемые в производстве мебели

	Необходимые знания
	Документы по стандартизации, технические условия, методические документы, регламентирующие требования к качеству мебельной продукции

	
	Документы по стандартизации и методические документы, регламентирующие вопросы системы управления качеством продукции в организации

	
	Документы по стандартизации, технические условия, методические документы, регламентирующие требования к качеству используемых в производстве мебели материалов и комплектующих изделий

	
	Требования к качеству используемых в производстве мебели материалов и комплектующих изделий

	
	Сортамент материалов и номенклатура комплектующих изделий, используемых в производстве мебели

	
	Назначение, виды и конструкция контрольно-измерительных приборов и инструментов для контроля характеристик поступающих материалов и комплектующих изделий

	
	Правила выбора методов контроля, контрольно-измерительных приборов и инструментов для контроля характеристик поступающих материалов и комплектующих изделий

	
	Методики проведения входного контроля характеристик поступающих материалов и комплектующих изделий

	
	Методики статистической обработки полученных результатов измерений и контроля 

	
	Требования охраны труда, пожарной, промышленной и экологической безопасности и производственной санитарии

	Другие характеристики 
	-



3.1.2. Трудовая функция

	Наименование
	Инспекционный контроль на всех операциях технологического процесса производства мебели
	Код
	A/02.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5



	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Инспекционный выборочный контроль технологического процесса изготовления мебельной продукции в целях своевременного выявления недостатков

	
	Инспекционный выборочный контроль качества изготавливаемой мебельной продукции в соответствии с требованиями технической документации

	
	Инспекционный выборочный контроль условий хранения материалов, комплектующих изделий и готовой мебельной продукции

	
	Инспекционный выборочный контроль технического состояния контрольно-измерительных приборов, средств измерений и сроков проведения их поверки (калибровки) 

	
	Учет и систематизация данных о фактическом уровне качества изготавливаемой мебельной продукции, соблюдении условий ее хранения

	
	Оформление документации по результатам контроля качества изготавливаемой мебельной продукции в установленном порядке

	Необходимые умения
	Использовать контрольно-измерительные приборы и инструменты для контроля качественных характеристик мебельной продукции

	
	Выбирать методы и средства контроля, средства измерений для контроля качественных характеристик мебельной продукции

	
	Применять методы контроля с учетом требований технических регламентов, стандартов, документов по управлению качеством мебельной продукции

	
	Определять соответствие характеристик мебельной продукции требованиям документов по стандартизации, конструкторских и технологических документов

	
	Определять этапы технологического процесса, оказывающие наибольшее влияние на качество производимой мебельной продукции

	
	Оформлять в установленном порядке документацию на принятую и отбракованную мебельную продукцию

	
	Выполнять статистическую обработку результатов контроля и измерений

	
	Оформлять отчеты и заключения о результатах инспекционного выборочного контроля при производстве мебельной продукции

	
	Разрабатывать рекомендации, направленные на улучшение функционирования внутренней системы менеджмента качества 

	Необходимые знания
	Документы по стандартизации, технические условия, методические документы, регламентирующие требования к качеству мебельной продукции

	
	Документы по стандартизации и методические документы, регламентирующие вопросы системы управления качеством продукции в организации

	
	Документы по стандартизации, технические условия, методические документы, регламентирующие требования к качеству используемых в производстве мебели материалов и комплектующих изделий

	
	Требования к техническому состоянию контрольно-измерительных приборов, средств измерений и сроки проведения их поверки (калибровки) 

	
	Технические характеристики, конструктивные особенности, назначение и принципы применения контрольно-измерительных приборов, средств измерений, используемых при контроле качества мебельной продукции

	
	Правила выбора методов контроля, контрольно-измерительных приборов и инструментов для контроля характеристик мебельной продукции

	
	Методики проведения инспекционного выборочного контроля на всех операциях технологического процесса производства мебели

	
	Правила приемки готовой мебельной продукции

	
	Методики статистической обработки полученных результатов измерений и контроля 

	
	Технология мебельного производства

	
	Требования охраны труда, пожарной, промышленной и экологической безопасности и производственной санитарии

	Другие характеристики 
	Уверенный пользователь персонального компьютера (далее – ПК) 



3.1.3. Трудовая функция

	Наименование
	Рассмотрение и анализ рекламаций и претензий к качеству выпускаемой мебельной продукции
	Код
	A/03.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5



	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Рассмотрение рекламаций и претензий к качеству мебельной продукции

	
	Анализ качественных характеристик мебельной продукции на соответствие стандартам, техническим условиям, требованиям к качеству 

	
	Подготовка заключений по результатам рассмотрения рекламаций и претензий к качеству мебельной продукции

	
	Систематизация и учет данных о поступивших рекламациях и претензиях к качеству мебельной продукции

	Необходимые умения
	Анализировать рекламации и претензии к качеству мебельной продукции с учетом положений нормативно-технической документации

	
	Исследовать качественные характеристики мебельной продукции на соответствие стандартам, техническим условиям, требованиям к качеству

	
	Выявлять обоснованные и ошибочные причины рекламаций и претензий к качеству мебельной продукции

	
	Определять, на каком этапе производства, доставки или сборки мебельной продукции возникли причины, вызвавшие рекламации и претензии

	
	Составлять документацию для обеспечения рассмотрения рекламаций и претензий к качеству мебельной продукции

	Необходимые знания
	Документы по стандартизации, технические условия, методические документы, регламентирующие требования к качеству мебельной продукции

	
	Документы по стандартизации и методические документы, регламентирующие вопросы системы управления качеством продукции в организации

	
	Документы по стандартизации, технические условия, методические документы, регламентирующие требования к качеству используемых в производстве мебели материалов и комплектующих изделий

	
	Инструменты и методики контроля качества мебельной продукции

	
	Технология мебельного производства

	
	Правила приемки готовой мебельной продукции

	
	Правила оформления документации для обеспечения рассмотрения рекламаций и претензий к качеству мебельной продукции

	
	Требования охраны труда, пожарной, промышленной и экологической безопасности и производственной санитарии

	Другие характеристики 
	-



[bookmark: _Toc98159551]3.2. Обобщенная трудовая функция 

	Наименование
	Управление качеством мебельной продукции на всех стадиях производственного процесса
	Код
	B
	Уровень квалификации
	6



	Происхождение обобщенной трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Возможные наименования должностей, профессий
	Инженер по качеству
Инженер по управлению качеством процессов производства
Специалист по системе менеджмента качества
Главный специалист по качеству



	Требования к образованию и обучению
	Высшее образование – бакалавриат

	Требования к опыту практической работы
	-

	Особые условия допуска к работе
	Прохождение обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров
Прохождение обучения по охране труда и проверки знания требований охраны труда 

	Другие характеристики
	Рекомендуется дополнительное профессиональное образование –программы повышения квалификации в сфере управления качеством (менеджмента качества) не реже одного раза в три года



Дополнительные характеристики

	Наименование документа
	Код
	Наименование базовой группы, должности (профессии) или специальности

	ОКЗ
	2141
	Инженеры в промышленности и на производстве

	ЕКС
	-
	Инженер по качеству

	ОКПДТР
	22583
	Инженер по качеству

	ОКСО
	2.27.03.02
	Управление качеством

	
	4.35.03.02
	Технология лесозаготовительных и деревоперерабатывающих производств



3.2.1. Трудовая функция

	Наименование
	Выявление причин снижения качества выпускаемой мебельной продукции и разработка предложений по их устранению
	Код
	B/01.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6



	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	Трудовые действия
	Выявление причин дефектов мебельной продукции на этапах производства, испытаний и эксплуатации

	
	Сбор и анализ информации о дефектах выпускаемой мебельной продукции и причинах их возникновения

	
	Разработка контрольных карт для показателей качества мебельной продукции

	
	Обработка статистической информации по результатам исследований дефектов мебельной продукции 

	
	Подготовка отчетов по результатам исследований дефектов мебельной продукции и причин их возникновения

	
	Подготовка предложений по предупреждению и устранению брака при производстве мебельной продукции

	
	Принятие и оформление решений о приостановлении выпуска мебельной продукции

	
	Подготовка предложений по изменению технологических процессов в производстве мебели, согласование их с соответствующими подразделениями в организации

	
	Подготовка предложений по совершенствованию системы менеджмента качества в организации 

	Необходимые умения
	Анализировать рекламации и претензии к качеству мебельной продукции с учетом положений нормативно-технической документации

	
	Систематизировать и анализировать данные по показателям качества мебельной продукции

	
	Разрабатывать контрольные карты по показателям качества мебельной продукции

	
	Составлять всю необходимую документацию и отчеты по анализу выявленных дефектов мебельной продукции, по исследованию причин их возникновения

	
	Применять методы квалиметрического анализа качества мебельной продукции

	
	Использовать системы управления цифровым контентом для управления технологическими процессами в производстве мебели

	
	Применять современные методы контроля качества мебельной продукции с учетом требований технических регламентов, стандартов, документов по управлению качеством 

	
	Определять соответствие характеристик мебельной продукции требованиям документов по стандартизации, конструкторских и технологических документов

	
	Определять этапы технологического процесса, оказывающие наибольшее влияние на качество производимой мебельной продукции

	
	Применять методы анализа производственной и управленческой деятельности

	
	Применять современные инструменты решения проблем качества мебельной продукции

	Необходимые знания
	Документы по стандартизации, технические условия, методические документы, регламентирующие требования к качеству мебельной продукции

	
	Документы по стандартизации и методические документы, регламентирующие вопросы системы управления качеством продукции в организации

	
	Документы по стандартизации, технические условия, методические документы, регламентирующие требования к качеству используемых в производстве мебели материалов и комплектующих изделий

	
	Документы по стандартизации и методические документы, регламентирующие вопросы хранения материалов и комплектующих изделий, используемых в производстве мебели

	
	Государственные и международные стандарты в области менеджмента качества

	
	Номенклатура изготавливаемой в организации мебельной продукции

	
	Показатели качества, характеризующие выпускаемую в организации мебельную продукцию

	
	Содержание технологических процессов, реализуемых в организации при производстве мебели

	
	Методы контроля показателей качества мебельной продукции

	
	Правила приемки готовой мебельной продукции

	
	Методы системного анализа, статистической обработки полученных результатов измерений и контроля

	
	Виды производственного брака при производстве мебельной продукции, методы его предупреждения и устранения

	
	Технология мебельного производства

	
	Современные методологии решения проблем качества на производстве

	
	Современные инструменты контроля качества и управления качеством

	
	Методы анализа и планирования производственной деятельности

	
	Основы экономики, организации производства, труда и управления

	
	Методы управления документооборотом и цифровым контентом организации

	
	Требования охраны труда, пожарной, промышленной и экологической безопасности и производственной санитарии

	Другие характеристики 
	Уверенный пользователь ПК 



3.2.2. Трудовая функция

	Наименование
	Организация мероприятий по предотвращению выпуска мебельной продукции, не соответствующей требованиям технических регламентов, стандартов, утвержденным образцам (эталонам)
	Код
	B/02.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6



	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Исследование заключений по поступающим в организацию претензиям и рекламациям к мебельной продукции

	
	Контроль выполнения требований к качеству изготавливаемой в организации продукции

	
	Выбор методов решения производственных задач по предотвращению выпуска мебельной продукции, не соответствующей требованиям технических регламентов, стандартов, утвержденным образцам

	
	Подготовка мероприятий по поддержанию и улучшению качества выпускаемой в организации мебельной продукции 

	
	Подготовка мероприятий, связанных с внедрением стандартов качества на выпускаемую организацией мебельную продукцию

	
	Разработка и согласование с подразделениями организации документов по качеству мебельной продукции

	
	Организация внутреннего обучения по управлению качеством мебельной продукции

	Необходимые умения
	Анализировать параметры реализуемых технологических процессов изготовления мебельной продукции

	
	Применять современные инструменты контроля качества и управления качеством

	
	Применять нормативно-техническую документацию в области функционирования системы управления качеством продукции

	
	Принимать организационные решения, направленные на повышение качества выпускаемой мебельной продукции

	
	Оформлять производственную и техническую документацию в соответствии с требованиями документов по стандартизации

	
	Оформлять организационно-управленческую документацию в соответствии с требованиями документов по стандартизации

	
	Разрабатывать программы внутреннего обучения в организации по управлению качеством мебельной продукции

	
	Составлять отчеты и разрабатывать планы мероприятий по предотвращению выпуска мебельной продукции, не соответствующей требованиям технических регламентов, стандартов, утвержденным образцам

	Необходимые знания
	Документы по стандартизации, технические условия, методические документы, регламентирующие требования к качеству мебельной продукции

	
	Требования к качеству используемых в производстве мебели материалов и комплектующих изделий и готовой мебельной продукции

	
	Документы по стандартизации и методические документы, регламентирующие вопросы приемки готовой мебельной продукции

	
	Виды производственного брака при производстве мебельной продукции, методы его предупреждения и устранения

	
	Содержание технологических процессов, реализуемых в организации при производстве мебели

	
	Факторы, влияющие на качество изготавливаемой мебельной продукции

	
	Порядок согласования внесения изменений в технологические процессы, реализуемые в организации при производстве мебели

	
	Технологии и материалы мебельного производства

	
	Современные инструменты контроля качества и управления качеством

	
	Современные методологии решения проблем качества на производстве

	
	Методы и инструменты бережливого производства

	
	Методы и принципы обучения взрослых

	
	Методы управления документооборотом и цифровым контентом организации

	
	Требования охраны труда, пожарной, промышленной и экологической безопасности и производственной санитарии

	Другие характеристики 
	Уверенный пользователь ПК



3.2.3. Трудовая функция

	Наименование
	Разработка документации по контролю качества процесса производства мебельной продукции и стандартов системы менеджмента качества организации
	Код
	B/03.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6



	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Анализ данных об испытаниях готовой мебельной продукции

	
	Определение номенклатуры измеряемых параметров и норм точности измерений, выбор измерительных устройств для контроля качества мебельной продукции

	
	Создание внутренних стандартов управления качеством производства мебельной продукции

	
	Подготовка мебельной продукции к сертификации и аттестации

	
	Разработка, обновление методик и инструкций по текущему контролю качества работ в процессе изготовления мебельной продукции

	
	Учет и составление отчетов о деятельности организации по управлению качеством мебельной продукции

	Необходимые умения
	Анализировать и систематизировать данные о показателях качества мебельной продукции в организации

	
	Анализировать возможности методов и средств контроля измерений 

	
	Применять требования нормативно-технической документации в области функционирования системы управления качеством

	
	Применять современные инструменты контроля качества и управления качеством мебельной продукции

	
	Составлять локальные нормативные акты и документы по контролю качества в процессе изготовления и испытания мебельной продукции 

	
	Оформлять производственную и техническую документацию в соответствии с требованиями документов по стандартизации

	Необходимые знания
	Национальные, межгосударственные и международные стандарты и нормативные правовые акты по управлению качеством мебельной продукции

	
	Законодательство Российской Федерации в сфере технического регулирования, стандартизации и обеспечения единства измерений

	
	Системы государственного надзора, межведомственного и ведомственного контроля качества продукции

	
	Современные инструменты контроля качества и управления качеством

	
	Основные методы разработки, внедрения и функционирования систем управления качеством

	
	Действующие в отрасли и в организации стандарты и технические условия на изделия мебельного производства

	
	Показатели качества, характеризующие разрабатываемую и выпускаемую мебельную продукцию

	
	Основные технологические и конструктивные данные выпускаемой мебельной продукции

	
	Методы и инструменты бережливого производства

	
	Методы управления документооборотом и цифровым контентом организации

	
	Требования охраны труда, пожарной, промышленной и экологической безопасности и производственной санитарии

	Другие характеристики 
	Уверенный пользователь ПК 



[bookmark: _Toc98159552]3.3. Обобщенная трудовая функция 

	Наименование
	Управление системой менеджмента качества организации
	Код
	C
	Уровень квалификации
	7



	Происхождение обобщенной трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Возможные наименования должностей, профессий
	Главный инженер по качеству
Начальник службы качества
Директор по качеству
Начальник бюро технического контроля



	Требования к образованию и обучению
	Высшее образование – магистратура


	Требования к опыту практической работы
	Не менее трех лет на инженерно-технических должностях или в сфере управления качеством в мебельном производстве

	Особые условия допуска к работе
	Прохождение обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров
Прохождение обучения по охране труда и проверки знания требований охраны труда 

	Другие характеристики
	Рекомендуется дополнительное профессиональное образование –программы повышения квалификации в сфере управления качеством (менеджмента качества) не реже одного раза в три года



Дополнительные характеристики

	Наименование документа
	Код
	Наименование базовой группы, должности (профессии) или специальности

	ОКЗ
	1321
	Руководители подразделений (управляющие) в обрабатывающей промышленности

	ЕКС
	-
	Начальник отдела контроля качества

	
	- 
	Начальник отдела стандартизации

	ОКПДТР
	44745
	Начальник отдела (бюро) технического контроля

	ОКСО 
	2.27.04.01
	Стандартизация и метрология

	
	2.27.04.02
	Управление качеством

	
	4.35.04.02
	Технология лесозаготовительных и деревоперерабатывающих производств



3.3.1. Трудовая функция

	Наименование
	Формирование политики в области системы менеджмента качества в мебельном производстве
	Код
	C/01.7
	Уровень (подуровень) квалификации
	7



	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Разработка, внедрение, поддержание и постоянное улучшение системы менеджмента качества (далее – СМК) в организации в соответствии с требованиями стандартов в области СМК 

	
	Координация действий по работе с органами по сертификации продукции и консалтинговыми фирмами по вопросам, связанным с СМК

	
	Постоянный мониторинг СМК, подготовка проектов отчетов о результативности функционирования СМК в организации

	
	Оперативное и своевременное информирование руководства организации о выявленных в ходе выполнения работ несоответствиях мебельной продукции, проблемах (узких местах) бизнес-процессов 

	
	Координация подразделений и оказание консультативной помощи подразделениям организации при разработке корректирующих мероприятий по результатам внешних и внутренних аудитов 

	
	Разработка плана мероприятий по выявлению необходимых параметров качества проектируемой мебельной продукции

	
	Организация и проведение мероприятий, направленных на вовлечение сотрудников в процесс постоянного совершенствования (улучшения) деятельности организации

	Необходимые умения
	Применять на практике стандарты в области СМК и стандарты, регламентирующие управление измерениями, сертификацию мебельной продукции

	
	Использовать методы контроля применения стандартов и нормативных правовых актов в СМК

	
	Применять методы системного и квалиметрического анализа для подготовки и обоснования выводов о состоянии системы управления качеством продукции

	
	Разрабатывать технические задания на системы управления качеством продукции

	
	Оценивать экономический эффект от внедрения новых методов и средств измерений

	
	Определять этапы технологического процесса, влияющие на формирование конкретной характеристики мебельной продукции

	
	Применять современные методы и средства метрологического обеспечения качества мебельной продукции

	
	Применять современные методологии совершенствования производственных процессов

	
	Разрабатывать и осуществлять корректирующие или предупреждающие действия при обнаружении несоответствий продукции или процессов СМК

	Необходимые знания
	Основные понятия в области СМК продукции

	
	Национальные, межгосударственные и международные стандарты по управлению качеством продукции

	
	Документы по стандартизации, технические условия, методические документы, регламентирующие требования к качеству мебельной продукции, используемых в производстве мебели материалов и комплектующих изделий

	
	Основные подходы и документы метрологического обеспечения производства качественной продукции

	
	Методы управления качеством при производстве продукции

	
	Технологии и материалы мебельного производства

	
	Технология производства мебельной продукции организации

	
	Методы статистического и квалиметрического анализа контроля качества продукции

	
	Экономика, организация производства, труда и управления

	
	Современные технологии управления персоналом, методы мотивации сотрудников

	
	Основы коммуникации в организации, этика делового общения

	
	Требования охраны труда, пожарной, промышленной и экологической безопасности и производственной санитарии

	Другие характеристики 
	Уверенный пользователь ПК

	
	Знание терминологии СМК на английском языке



3.3.2. Трудовая функция

	Наименование
	Разработка, внедрение и контроль процессов системы менеджмента качества организации в мебельном производстве
	Код
	C/02.7
	Уровень (подуровень) квалификации
	7



	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Контроль соответствия производства мебельной продукции требованиям стандартов СМК 

	
	Оценка обрабатываемых материалов для производства мебели на входе с целью производства готовой продукции соответствующего качества на выходе

	
	Внесение предложений по использованию новых и усовершенствованию имеющихся технологий или материалов в мебельном производстве

	
	Внедрение и актуализация документов по стандартизации в области технического контроля и качества мебельной продукции

	
	Постановка задач в области планирования качества мебельной продукции и контроль выполнения их работниками, осуществляющими деятельность

	
	Разработка предложений по внедрению новых методов и средств измерений, контроля и испытаний мебельной продукции

	
	Контроль реализации планов мероприятий по соблюдению и повышению качества проектируемой и выпускаемой мебельной продукции

	
	Формирование входных и выходных данных по качеству для проектирования и разработки процессов жизненного цикла мебельной продукции

	
	Внедрение новых методик, средств измерений и технического контроля в производственные процессы организации

	Необходимые умения
	Анализировать современный российский и международный опыт внедрения, сопровождения и функционирования СМК в организации

	
	Анализировать нормативно-техническую документацию в области управления качеством мебельной продукции, стандарты СМК

	
	Анализировать методы измерений, контроля и испытаний мебельной продукции с целью определения целесообразности их использования в организации

	
	Применять методы системного анализа для подготовки и обоснования выводов о состоянии системы управления качеством продукции в организации

	
	Составлять всю необходимую документацию о качестве изготавливаемых на мебельном производстве изделий, качестве материалов, используемых при производстве мебельной продукции

	
	Контролировать процесс измерения качественных показателей в производстве мебели в соответствии с технологической документацией

	
	Определять потребности в разработке новых методов измерений и контроля качества мебельной продукции

	
	Планировать, организовывать и контролировать административную и производственно-хозяйственную деятельность службы качества организации

	
	Оценивать экономический эффект от внедрения новых методов контроля качества мебельной продукции 

	Необходимые знания
	Основные понятия в области СМК продукции в мебельном производстве

	
	Национальные, межгосударственные и международные стандарты по управлению качеством продукции

	
	Документы по стандартизации, технические условия, методические документы, регламентирующие вопросы СМК продукции в организации

	
	Технические характеристики изготавливаемой в организации мебельной продукции

	
	Критерии СМК по международному стандарту

	
	Содержание и режимы технологических процессов, реализуемых в организации

	
	Методы управления качеством при производстве продукции

	
	Методы анализа причин и последствий отказов в менеджменте качества

	
	Методы статистического и квалиметрического анализа контроля качества продукции

	
	Проектный менеджмент, принципы построения современных производственных систем

	
	Современный российский и зарубежный опыт в области обеспечения функционирования СМК

	
	Виды, принцип действия и классификация средств измерений, средств технического и допускового контроля

	
	Основы коммуникации в организации, этика делового общения

	
	Требования охраны труда, пожарной, промышленной и экологической безопасности и производственной санитарии

	Другие характеристики 
	Уверенный пользователь ПК

	
	Знание терминологии СМК на английском языке



3.3.3. Трудовая функция

	Наименование
	Организация работы по стандартизации и сертификации мебельного производства
	Код
	C/03.7
	Уровень (подуровень) квалификации
	7



	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Разработка нормативно-технической документации в области подтверждения соответствия выпускаемой в организации мебельной продукции действующим стандартам, нормативным правовым актам управления качеством

	
	Организация проведения процедур подтверждения соответствия качества выпускаемой мебельной продукции действующим стандартам

	
	Подготовка организации к сертификации и ресертификации на соответствие требованиям международных и национальных стандартов качества 

	
	Организация подготовки и проведения приемочных, предъявительских испытаний мебельной продукции

	
	Организация патентной деятельности относительно промышленных образцов выпускаемой мебельной продукции

	
	Организация добровольной и обязательной сертификации выпускаемой мебельной продукции 

	Необходимые умения
	Формулировать требования, предъявляемые к качеству мебельной продукции, используемых в производстве мебели материалов и комплектующих изделий

	
	Составлять всю необходимую документацию о качестве изготавливаемых на мебельном производстве изделий, качестве материалов, используемых при производстве мебельной продукции

	
	Применять современные методы и средства метрологического обеспечения качества мебельной продукции

	
	Осуществлять подготовку предложений о разработке документов по сертификации мебельной продукции

	
	Осуществлять подготовку предложений по оформлению патентов на промышленные образцы выпускаемой мебельной продукции

	
	Организовывать и проводить приемочные и предъявительские испытания мебельной продукции

	
	Разрабатывать планы подготовки организации к сертификации и ресертификации на соответствие требованиям международных и национальных стандартов качества

	Необходимые знания
	Документы по стандартизации и методические документы, регламентирующие требования к материалам, комплектующим изделиям и готовой мебельной продукции

	
	Документы по стандартизации и методические документы, регламентирующие вопросы аттестации и сертификации мебельной продукции

	
	Документы по стандартизации и методические документы, регламентирующие вопросы качества мебельной продукции

	
	Методики и правила проведения испытаний изделий и элементов мебели

	
	Методики и правила проведения испытаний и приемки мебельной продукции

	
	Порядок оформления заявок на выдачу патентов на промышленные образцы мебельной продукции

	
	Порядок организации добровольной и обязательной сертификации и аттестации мебельной продукции

	
	Нормативные правовые акты по защите авторских прав

	
	Технология производства мебели

	
	Технология деревообработки

	
	Номенклатура и технические характеристики изготавливаемой в организации мебельной продукции

	
	Содержание и режимы технологических процессов, реализуемых в организации

	
	Порядок приемочных и предъявительских испытаний мебельной продукции

	
	Терминология в области стандартизации мебельной продукции

	
	Этапы жизненного цикла мебельной продукции

	
	Методы планирования, организации и контроля управленческой деятельности

	
	Требования охраны труда, пожарной безопасности и производственной санитарии

	Другие характеристики 
	Профессиональная деятельность, направленная на развитие инновационных разработок

	
	Технический английский язык в области стандартизации


[bookmark: _Toc24464015]
[bookmark: _Toc98159553]IV. Сведения об организациях – разработчиках профессионального стандарта

4.1. Ответственная организация-разработчик

	Совет по профессиональным квалификациям в целлюлозно-бумажной, мебельной и деревообрабатывающей промышленности, город Москва

	Председатель							 Лахтиков Юрий Олегович




4.2. Наименования организаций-разработчиков

	1 
	Ассоциация предприятий мебельной и деревообрабатывающей промышленности России, город Москва

	2 
	ООО «ПК «АНГСТРЕМ», город Воронеж

	3 
	ФГБОУ ВО «Воронежский государственный лесотехнический университет имени Г. Ф. Морозова», город Воронеж

	4 
	ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России, город Москва



