	Приложение № 4 к протоколу заседания
Общественного Совета по независимой оценке качества
                                                       от 28 марта 2025 г. № 1 
Утвержден на заседании Общественного Совета
по независимой оценке качества 28 марта 2025 г.  (Протокол № 1)


План работы и график заседаний Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы при Министерстве труда и социальной защиты Российской Федерации 

на 2025 год.

	№
	Мероприятие
	Срок исполнения
	Исполнители

	1.
	Заседание Общественного Совета
	Март 2025 
	

	
	1. Рассмотрение членами Общественного совета отчета организации – оператора об обобщении информации о качестве условий оказания услуг федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы в 2024 г. и материалов Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации. Выработка рекомендаций по улучшению деятельности МСЭ.

2. Рассмотрение технического задания на оказание услуги по сбору и обобщению информации качестве условий оказания услуг федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы на 2025 год.
3. Утверждение перечня федеральных учреждений МСЭ на проведение НОК в 2025 году.
4. Утверждение плана работы и графика заседаний Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы при Министерстве труда и социальной защиты Российской Федерации на 2025 год. 
5. Разное.
	
	Члены Общественного совета

Департамент по делам инвалидов

Департамент проектной деятельности и государственной политики в сфере государственной и муниципальной службы 

	2.
	Заседание Общественного Совета
	Июнь 2025
	

	
	1. Подведение итогов проведения независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере социального обслуживания за период 2024 г.
2. Рассмотрение итогов мониторинга сведений о должностных лицах, ответственных за проведение независимой оценки качества условий оказания услуг по итогам I квартала 2025 года. 
3. Разное.
	
	Члены Общественного совета

Департамент проектной деятельности и государственной политики в сфере государственной и муниципальной службы

	3. 
	Заседание Общественного Совета (с приглашением представителей Общероссийского общественного движения «НАРОДНЫЙ ФРОНТ «ЗА РОССИЮ» 
и представителей Администрации Президента Российской Федерации)
	Сентябрь 2025
	

	
	1. Рассмотрение итогов мониторинга сведений о должностных лицах, ответственных за проведение независимой оценки качества условий оказания услуг по итогам II и III квартала.

2. Рассмотрение итогов мониторинга об инструментах опросов при проведении НОК в 2024-2025 годах.

3. Рассмотрение итогов мониторинга использования результатов НОК - размещения и исполнения планов по устранению выявленных недостатков.
	
	Члены Общественного совета

Департамент проектной деятельности и государственной политики в сфере государственной и муниципальной службы

	4.
	Заседание Общественного Совета (с приглашением представителей Общероссийского общественного движения «НАРОДНЫЙ ФРОНТ «ЗА РОССИЮ» и представителей Администрации Президента Российской Федерации)
	Декабрь 2025
	

	
	1. Утверждение перечня организаций МСЭ, подлежащих независимой оценке качества оказания услуг в 2026 году. 

2. Утверждение плана работы и графика заседаний Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы при Министерстве труда и социальной защиты Российской Федерации на 2026 год. 
3. Рассмотрение итогов мониторинга использования результатов НОК - размещения и исполнения планов по устранению выявленных недостатков.
4. Рассмотрение итогов мониторинга размещения на официальных сайтах организаций в сфере социального обслуживания на региональном уровне информации о независимой оценке качества условий оказания услуг 
	
	Члены Общественного Совета 

Департамент проектной деятельности и государственной политики в сфере государственной и муниципальной службы 
представители Администрации Президента Российской
 Федерации представители Общероссийского общественного движения «НАРОДНЫЙ ФРОНТ «ЗА РОССИЮ»
Департамент по делам инвалидов 


